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Źródło: Internet…
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Czy wszystko wiemy?
Kto produkuje ten sprzęt? Kto zorganizował tę imprezę sportową?
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Tak klient wyjaśnił Tak kierownik 
projektu zrozumiał

Tak analityk 
zaprojektował

Tak programista 
napisał

Tak konsultant 
przedstawił

Tak projekt został 
udokumentowany

To zostało 
zainstalowane

Za to klient zapłacił Takie wsparcie 
otrzymał projekt

To co potrzebował 
klient naprawdę
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http://thepmtimes.pl/zarzadzanie-chaosem/
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Heurystyki prowadzące do błędów poznawczych

Heurystyka dostępności − uproszczona metoda wnioskowania polegająca na 
przypisywaniu większego prawdopodobieństwa zdarzeniom, które łatwiej 
przywołać do świadomości i są bardziej nacechowane emocjonalnie.

Heurystyka reprezentatywności − uproszczona metoda wnioskowania polegająca 
na dokonywaniu klasyfikacji na podstawie częściowego podobieństwa do 
przypadku typowego, charakterystycznego, reprezentatywnego, który już 
znamy.

Heurystyka zakotwiczenia i dostosowania (również zakotwiczenie i dostosowanie) 
− uproszczona metoda wnioskowania polegająca na oparciu się 
(zakotwiczeniu) na jakiejś informacji, a następnie zmodyfikowaniu jej 
(dostosowaniu się do niej) w celu uzyskania odpowiedzi na pytanie lub wydania 
sądu.Źródło: D. Kahneman, P. Slovic, A. Tversky: Judgment under uncertainty: heuristics 

and biases. New York: Cambridge University Press, 1982 za: Wikipedia, 
https://pl.wikipedia.org/wiki/Heurystyki_wydawania_s%C4%85d%C3%B3w#cite_not
e-kahneman1982-1 , dostęp: 2024.10.21

https://pl.wikipedia.org/wiki/Heurystyki_wydawania_s%C4%85d%C3%B3w
https://pl.wikipedia.org/wiki/Heurystyki_wydawania_s%C4%85d%C3%B3w
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Fake news:

Wpisy, wiadomości, całe kanały informacyjne, w których 
przekazywane dane okazują się nieprawdziwe lub 

przeinaczone.

Celowo wprowadzają w błąd, szokują i budzą kontrowersje. 
Granica między zwyczajną pomyłką pisarską czy 

przejęzyczeniem, a fake newsem staje się coraz bardziej 
niejasna.

Źródło: Rozpoznawanie nieprawdziwych informacji, Serwis Rzeczypospolitej Polski, 
https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/rozpoznawanie-nieprawdziwych-
informacji#:~:text=Fake%20newsy%20%E2%80%93%20wpisy%2C%20wiadomo%C5%
9Bci%2C%20ca%C5%82e%20kana%C5%82y%20informacyjne%2C%20w,staje%20si
%C4%99%20coraz%20bardziej%20niejasna, dostęp: 2024.10.15

https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/rozpoznawanie-nieprawdziwych-informacji
https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/rozpoznawanie-nieprawdziwych-informacji
https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/rozpoznawanie-nieprawdziwych-informacji
https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/rozpoznawanie-nieprawdziwych-informacji
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Jak można manipulować?
• Całkowita nieprawda – podawane informacje są sfabrykowane, 

sprzeczne, nieprawdziwe.

• Prawda jest sporna - fakty przedstawione są selektywnie bądź w 
odpowiednim kontekście, skutkiem czego odbiorca jest wprowadzony 
w błąd.

• Manipulacja cytatem – wypowiedź jest umieszczona odpowiednim 
kontekście, tudzież usunięte zostaną zdania lub ich fragmenty, co 
powoduje zmianę sensu wypowiedzi, a w konsekwencji wspiera 
określoną tezę.

Źródło: Rozpoznawanie nieprawdziwych informacji, Serwis Rzeczypospolitej Polski, 
https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/rozpoznawanie-nieprawdziwych-
informacji#:~:text=Fake%20newsy%20%E2%80%93%20wpisy%2C%20wiadomo%C5%
9Bci%2C%20ca%C5%82e%20kana%C5%82y%20informacyjne%2C%20w,staje%20si
%C4%99%20coraz%20bardziej%20niejasna, dostęp: 2024.10.15

https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/rozpoznawanie-nieprawdziwych-informacji
https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/rozpoznawanie-nieprawdziwych-informacji
https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/rozpoznawanie-nieprawdziwych-informacji
https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/rozpoznawanie-nieprawdziwych-informacji
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Parę (mało kontrowersyjnych) 
przykładów:

Źródło: https://www.yahoo.com/news/fact-
check-taylor-swift-photographed-
214700250.html , dostęp: 2024.10.21 

Popatrzcie, co zrobili naszemu krajowi, wpuszczając 
miliony imigrantów. Popatrzcie, co dzieje się w 

miastach w USA. W wielu z nich mieszkańcy nie 
chcą o tym mówić, bo tak bardzo się tego wstydzą. 
W Springfield [w stanie Ohio] przybysze jedzą psy, 
koty, zwierzęta domowe. To się dzieje w naszym 

kraju. To hańba.

[Donald Trump, debata z Kamalą Harris, wrzesień 
2024]

https://www.yahoo.com/news/fact-check-taylor-swift-photographed-214700250.html
https://www.yahoo.com/news/fact-check-taylor-swift-photographed-214700250.html
https://www.yahoo.com/news/fact-check-taylor-swift-photographed-214700250.html
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Jak sprawdzić informację?
1. Sprawdź źródło informacji – stronę www, znajdź pierwotne źródło;
2. Nie wierz nagłówkom – wczytaj się w treść,
3. Zweryfikuj wiarygodność autora,
4. Sprawdź datę – mogą to być informacje sprzed paru miesięcy lub lat,
5. Zaczerpnij opinii.

Źródło: Fake news – czyli fałszywa „prawda”?, Urząd Komunikacji Elektronicznej, 
2020.03.10, https://cik.uke.gov.pl/news/fake-news-czyli-falszywa-prawda,191.html, 
dostęp: 2024.10.19

https://cik.uke.gov.pl/news/fake-news-czyli-falszywa-prawda,191.html
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https://demagog.org.pl/ , dostęp: 
2024.10.19

https://demagog.org.pl/
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https://cyberpolicy.nask.pl/?s=fact+checking
https://cyberpolicy.nask.pl/?s=fact+checking


Sztuczna inteligencja a fake-news-y
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https://www.dishgen.com/

https://www.dishgen.com/  , dostęp: 
2024.10.19

https://www.dishgen.com/
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Halucynacje sztucznej inteligencji

Źródło: Jerzy Surma, Sztuczna inteligencja, Rozmowy przy drugiej kawie, webinarium 
SGH, styczeń 2024
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Kto istnieje a kto nie…

Źródło: Jerzy Surma, Sztuczna inteligencja, Rozmowy przy drugiej kawie, webinarium 
SGH, styczeń 2024
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Ps. Jak wybrać wiarygodny kierunek?
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Drukarnie dyplomów i akredytacji 
wg standardów europejskich

1) Można łatwo zapisać się na tzw. studia, których forma jest dostosowywana pod oczekiwania klienta.

2) Podawana jest informacja o zewnętrznej akredytacji, ale brakuje szczegółów na ten temat lub zewnętrzna 
agencja akredytacyjna reprezentuje kraj, wyspę lub stan, który nie posiada przepisów dotyczących autoryzacji i 
funkcjonowania uczelni.

3) Brak rozpoznawania działalności dydaktycznej organizacji przez uznawane międzynarodowe organizacje, takie 
jak Rada Europy lub UNESCO.

4) Organizacja przeważnie nie podaje listy pracowników i informacji o ich kwalifikacjach. 

5) Wymagana jest niewielka, jeśli w ogóle, obecność studentów podczas tzw. studiów, zarówno on-line, jak i na 
zajęciach.

6) Fizyczny adres organizacji lub jej kampusu nie jest podany lub jest podany tylko adres skrytki pocztowej.

7) Wzór dyplomu lub certyfikatu znajduje się na stronie internetowej organizacji.

8) Organizacja ma podobną nazwę do innych znanych uczelni.

9) Witryna internetowa organizacji oferuje różne metody płatności na swojej stronie głównej.

10)Organizacja często oferuje „kształcenie nietradycyjne” lub „kształcenie na odległość” i uznaje na szeroką skalę 
doświadczenie życiowe, bez podawania jasnych procedur określających, na jakiej podstawie to uznawanie jest 
dokonywane.

https://www.eqar.
eu/kb/accreditati
on-mills/#how-to-

recognise-a-
diploma-and-
degree-mill

dostęp: 
2024.04.15

Academic 
Integrity

Jakub Brdulak
23

https://www.eqar.eu/kb/accreditation-mills/
https://www.eqar.eu/kb/accreditation-mills/
https://www.eqar.eu/kb/accreditation-mills/
https://www.eqar.eu/kb/accreditation-mills/
https://www.eqar.eu/kb/accreditation-mills/
https://www.eqar.eu/kb/accreditation-mills/
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5 kroków na weryfikację danego kierunku studiów:

1. Sprawdź bazę RADON, w szczególności dyscyplinę do 
której jest kierunek przypisany: 
https://radon.nauka.gov.pl/dane/studia-prowadzone-na-
okreslonym-kierunku 

2. Sprawdź czy kierunek posiada akredytację PKA: 
https://pka.edu.pl/ocena/baza-uczelni-jednostek-i-
kierunkow-ocenionych/ 

3. Sprawdź czy kierunek jest w bazie DEQAR: 
https://www.eqar.eu/qa-results/search/ 

4. Zajrzyj na stronę uczelni i sprawdź czy łatwo znajdziesz 
na niej te informacje, które uczelnia ma obowiązek 
publikować: Art. 358 Ustawy Prawo o szkolnictwie 
wyższym i nauce (np. regulamin i program studiów, 
zasady i tryb przyjmowania na studia)

5. Sprawdź w systemie ELA jaki jest średni poziom 
wynagrodzenia absolwentów kierunku: 
https://ela.nauka.gov.pl/pl

https://radon.nauka.gov.pl/dane/studia-prowadzone-na-okreslonym-kierunku
https://radon.nauka.gov.pl/dane/studia-prowadzone-na-okreslonym-kierunku
https://pka.edu.pl/ocena/baza-uczelni-jednostek-i-kierunkow-ocenionych/
https://pka.edu.pl/ocena/baza-uczelni-jednostek-i-kierunkow-ocenionych/
https://www.eqar.eu/qa-results/search/
https://ela.nauka.gov.pl/pl


Zapraszam do kontaktu:
jakub.brdulak@sgh.waw.pl

Dziękuję za uwagę!


